
 

После заполнения отправить на эл. почту: 

info@37nadezhda.ru 

ФОРМА 

запроса на возврат товара 
 

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ: 

Фамилия*: ___________________ Имя*: _____________ Отчество: ____________________ 

Организация*(для юр.лиц):________________________ Должность:_________________ 

Конт. телефон*: ______________________ Эл. Почта *: _____________________________ 

 

ИНФОРМАЦИЯ О ЗАКАЗЕ: 

№ заказа*: _________________________ Дата заказа: «____» _________________20__г 

 

ИНФОРМАЦИЯ О ТОВАРЕ И ПРИЧИНА ВОЗВРАТА: 

Наименование товара*: _________________________________________________ 

Модель*: ___________________________________       Количество*: ___________шт 

Причина возврата (нужное выделить)*: 

Производственный дефект 

Товар отправлен не по адресу; 

Ошибка при заказе; 

Данный товар уже не нужен; 

Поврежден при доставке; 

Другое: _________________________________________________________________ 

Товар распакован*: Да          Нет 

Отметка о сохранности: упаковка      бирки      наклейки       ярлыки 

Дополнительная информация:_________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 

* - поля обязательные для заполнения 

mailto:info@37nadezhda.ru

